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Přehled nejdůležitějších výhod  

systému managementu kvality E-Qalin 

Charakteristika Výhoda 

Specifický systém 

managementu kvality 

Zaměření na oborově specifická kritéria 

Transparentnost kritérií kvality Porovnatelnost a možnost přezkoušení 

Neustálý proces učení a 

vzdělávání 

Soustavné zvyšování kvality 

Zvyšování profesionality a 

atraktivity zaměstnavatele 

Pozitivní image 

Sebehodnocení Získávání a zavádění zlepšovacích opatření, povědomí a 

zodpovědnost za kvalitu, akceptování změn –> „realizační 

euforie“ 

Vytvoření všech podstatných 

struktur, procesů a výsledků v 

dané oblasti 

Zájmy uživatelů, resp. zaměstnanců jsou rovnoměrně 

zohledňovány 

Specifické vzdělávací obsahy 

pro jednotlivé oblasti 

Vzdělávací témata E-Qalin jsou koncipována speciálně pro 

domovy pro seniory, ambulantní/mobilní služby, osoby s 

postižením a práci v sociálním poradenství a zohledňují různé 

výkony a nároky 

Přizpůsobivost specifickým 

podmínkám různých zemí 

Zohlednění kulturních, etických a právních skutečností 

Mezinárodně platná kritéria 

kvality 

Možnost mezinárodního srovnání 

Otevřenost pro různé 

zaměření a filozofii domovů 

jednotlivých poskytovatelů 

Akceptace, doporučení a možnost identifikace umožňují 

naprostou integraci do běžného života 

 


